CENTROPOL ENERGY, A.S.

VANICKOVA 1594/1
400 01 USTi NAD LABEM

V PLZNI DNE 15.3.2011

Véc: Ukon €eni smluvniho vztahu — vypov__éd’ smlouvy o odb éru zemniho plynu

EIC: XXXXXXXXXXXXXXX

Vazeny obchodniku.
Na zakladé telefonické domluvy o koordinovaném postupu Vam zasilam vypovéd odbéru dodavek zemniho

plynu ze strany Vasi spolec¢nosti, a to s ukon¢enim dodéavek ke dni 30.4.2011.

Oddavodnéni:

VaSe spole¢nost kontaktovala mne prostfednictvim vaseho smluvniho partnera, spole¢nosti Jobing s.r.o0., se
sidlem Karoliny Svétlé 1, 618 00 Brno. Pracovnik — obchodni zastupce zminéné spole¢nosti — prokazujici se
identifikatorem CD 1.92.3 nas bez predchozi dohody osobné kontaktoval a pfedstavil nam nabidku vaSich
sluzeb, konkrétné dodavek el. energie a zemniho plynu.

V prabéhu jeho navstévy padl navrh, abychom mu sdélili vSechny dulezité Udaje a pisemnou formou si je
zaznamenal do formulafe ,Zadost — smlouva o sdruzenych sluzbach* a to jmenovité jak pro el. energii tak i
pro zemni plyn, s oddvodnénim, Ze na zékladé téchto udaji ( chapano ve smyslu zadosti ) bude vaSi
spole¢nosti zpracovana cenova nabidka, a ta bude formou pisemného navrhu smlouvy zvaSi strany
doru¢ena na mou adresu. Opakované tvrzeni, Zze podpisem vySe zminéného formulafe NEDOJDE k vzniku
smluvniho ujednani.

V uvedeném obdobi, tj. Fijnu 2010 jsem feSil i dalsi nabidky, véetné dodavek spole¢nosti RWE. Protoze
v dobé do konce listopadu nedoSlo z vasi strany k doru€eni Zadné pisemnosti, kter4 by jako fadny navrh
smlouvy obsahovala i cenik sluzeb a ujednani o dodacich a platebnich podminkach, uzaviel jsem smlouvu
se spole¢nosti RWE. Tim jsem povazoval celou véc za ukoncenou.

V pribéhu mésice Unora jsem obdrzel od vaSi spole¢nosti ,Rozpis zaloh" tykajici se dodavek el. energie.
V domnéni, Ze jednd o a) chybu vasi databaze, b) nedorozuméni, jsem kontaktoval vaSe zakaznické
centrum. Po zdlouhavém vzajemném vysvétlovani bylo zjiSténo, Ze vami podana zadost o pfipojeni nasi
domécnosti vasi spoleénosti byla pfedchozim dodavatelem, CEZ a.s. zamitnuta, a stavajicim dodavatelem
je radné RWE tak, jak jsem predpokladal. Byl jsem ujiStén, Ze tedy opravdu NEJSEM vaSim zdkaznikem, a
to ani v pfipadé dodavek zemniho plynu.

Dne 15.3.2011 jsem vSak od vas obdrzel dalSi ,Predpis zaloh* a to tykajici se dodavek zemniho plynu,
véetné informacniho letdku ktery uvadi Ze od 1.3.2011 jsme plynem zasobovani od vas.l ten je samoziejmé
datovan 11.3.2011. Okamzitym dotazem vznesenym na spoleénost RWE, tedy stavajiciho dodavatele

energie jsem zjistil, Ze RWE skute¢né ukonc¢ilo dodavku na zékladé vasi zadosti ke dni 28.2.2011.



Je zcela zjevné jiz pfi zakladnim posouzeni vySe uvedenych skute€nosti, Ze obchodni zastupce spolecnosti

nas uvedl zdmérné v omyl svym tvrzenim o zasldni pisemného ndvrhu smlouvy vasi spole¢nosti, nebot

k této korespondenci nikdy nedoslo, ani nemohlo. Bohuzel, az pfi nasledném prezkoumani kopie uvedené

JZadosti“ jsem zjistil, e je tento minén jako uzaviena smlouva, co? mi bylo potvrzeno i pf¥i kontaktu s vagim

oddélenim péce o zdkazniky.

Osobné v postupu zminovaného obchodniho zadstupce spatfuji nékolik moznosti posouzeni trestné

postizitelnych skutkd, a to budto tr.¢in podvodu ( zastupce sdélil védomé nepravdivé Udaje o postupu pfi

vzniku smluvniho vztahu, ¢imZ neopravnéné ziskal narok na vyplaceni provize ), nebo tr.¢in poskozovani

cizich prav ( zdamérné zamlcel jak okamZitou zavaznost uzaviené smlouvy, tak moznost jejiho zruseni ze

strany zakaznika ). Vzhledem k faktu, Ze uvedeny obchodnik nebyl vasim zaméstnancem, neda se posuzovat

uvedena situace jako klamani spotrebitele, pokud by nebylo prokdzano 7e tuto metodiku byl hucen dodrzet

na zakladé vaseho pozadavku.

Zavér:

Na zakladé uvedenych skutecnosti pozaduji ukonceni smluvniho vztahu o dodavkach zemniho plynu vasi
spolecnosti ke dni 30.4.2011, tedy ve |h(té kratsi neZ zakonné. Prijeti této Zadosti bude povaZovano za
vtricny krok a jako ucinny pokus o smir pfijato. Soucasné ocekavam vase sdéleni o tomto rozhodnuti (
akceptaci ) pisemnou formou se vsemi naleZitostmi tak, aby RWE mohlo pokracovat v dodavkach zemniho
plynu pocinaje dnem 1.5.2011.

V opacném pripadé, pri zamitnuti mého poZadavku, hodlam postoupit celou zaleZitost svému pravnimu
zastupci a domoci se svych prav a ndhrad vzniklych vicenakladd a skod vSemi dostupnymi pravnimi a jinymi
prostiedky, véetné vyuZiti médii a SdruZeni na ochranu spotrebitele. V&fim vsak, Ze pfipadny spor je
zbytecny, pro vas jako nového hrace na trhu energii kontraproduktivni, a Ze celd zaleZitost bude zfejmym

nedorozumeénim mezi vdmi a spolec¢nosti Jobing s.r.o.

Dékuji a jsem s pozdravem.
XXXX XXXXXX



